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Las pequefias y medianas empresas son la principal fuente de crecimiento econémico Y generacién de empleos del pais, de ahi la
importancia de que sus actividades empresariales fundamentales sigan afiadiendo valor y se lleven a cabo de manera eficiente y eficaz.
La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es hoy un valor agregado y una ventaja competitiva para la empresa, la cual integra no
solo el crecimiento econdmico sino el progreso social y los aspectos medioambientales; las empresas mexicanas que llevan acciones de
responsabilidad social pueden obtener el distintivo como Empresa Socialmente Responsable, el cual es otorgado por el Centro Mexicano
para la Filantropia (Cemefi). Este trabajo de investigacién tiene como objetivo identificar las areas de mejora en las MiPyMEs de la region
Y proponer estrategias para la obtencion de dicho distintivo. La metodologia empleada incluyd investigacion documental y la aplicacion de
un instrumento utilizando un muestreo probabilistico por racimo, identificandose la situacién actual de las empresas en las diferentes
lineas estratégicas de la gestion de la empresa sobre responsabilidad social. Con los resultados obtenidos se observé que la mayoria de
las empresas tienen que implementar acciones para mejorar su desempefio en los ambitos basicos de la RSE, por lo cual se propone un
modelo para esquematizar el sistema involucrado en la implementacion de la responsabilidad social en las empresas.
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